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L'ASSISTENZA SOCIALE

"Prototipi digitali per i Servizi socio-sanitari"

11 novembre 2020



“Il diplomato di istruzione professionale dell’indirizzo 
Servizi socio-sanitari possiede le competenze 
necessarie per organizzare ed attuare interventi 
adeguati alle esigenze socio- sanitarie di persone e 
comunità, per la promozione della salute e del 
benessere bio-psico- sociale.”

Profili in uscita dei partecipanti
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A partire da una lettura dei dati socio-sanitari del territorio, attività di gruppo per la 
progettazione di servizi innovativi con l’utilizzo delle nuove tecnologie

L’ Hackathon



Design Thinking come metodologia progettuale

Nell’ambito dell’innovazione di prodotti e servizi, il Design Thinking si configura come modello progettuale volto alla risoluzione di problemi 
complessi attraverso visione e gestione creative



Struttura

100 Studenti del triennio divisi in gruppi di 5 unità lavoreranno in gruppo per 5 settimane:

- 20 novembre 2020
1 incontro a distanza di 2h con tutor di progetto (1 h inquadramento progetto, 
descrizione strumenti di lavoro ed organizzazione gruppi; 1 h introduzione all’analisi dati  
e presentazione open data). 1 incontro ad istituto o incontro in plenaria

- dal 23 novembre al 12 dicembre 2020 , 4 settimane di laboratorio
1 h inizio settimana: 1 incontro in plenaria con tutor di progetto per definizione obiettivo 
1 h fine settimana: per ciascun gruppo revisione programmata con tutor di progetto



Incontro di presentazione 20 novembre 2020 

Descrizione Open Data su tipologie e destinatari
di servizi erogati in ambito socio sanitario, (google moduli per test open data) (1h)
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Inquadramento progetto, descrizione strumenti di lavoro ed 
organizzazione gruppi (1h)

20 novembre 2020 ore 9-11



Prima settimana 23-27 novembre 2020 

Descrizione strumenti analisi dati e data set disponibili
Analisi quantitativa vs. analisi qualitativa (1h)

Definizione dell’ utente e del problema preso in analisi dal gruppo
OUTPUT di REVISIONE: presentazione su raccolta ed  analisi open data degli utenti 
finali dei servizi; descrizione dei bisogni e caratteristiche dei servizi socio-sanitari 
presenti sui territori metropolitani
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27 novembre 2020, ogni gruppo prenota lo slot orario al 
link

23 novembre 2020 , dalle ore 9.00 alle ore 10.00, link MEET https://meet.google.com/dhg-orti-jae

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hJ7Pm031drbR2HqnfXrg6VCU5A0qIcv_FJyid-pMfHo/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hJ7Pm031drbR2HqnfXrg6VCU5A0qIcv_FJyid-pMfHo/edit#gid=0
https://meet.google.com/dhg-orti-jae


Seconda settimana 30 novembre - 4 dicembre 2020 

Dall’analisi alla soluzione (1h)
Descrizione strumenti: mindmapping, diagrammi di affinità, 
analisi  SWOT di un’ idea, Business Model Canvas per servizi/prodotti
 

Descrizione dell’idea progettuale
OUTPUT di REVISIONE: presentazione dell’idea, analisi SWOT e Business Model 
Canvas ( focus su analisi valore aggiunto, partner, attività, costi e risultati attesi)
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4  dicembre  2020, ogni gruppo prenota lo slot orario al link
30 novembre  2020, dalle ore 11.00 alle ore 12.00, link MEET https://meet.google.com/bnb-qmmg-pfs

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hJ7Pm031drbR2HqnfXrg6VCU5A0qIcv_FJyid-pMfHo/edit#gid=0
https://meet.google.com/bnb-qmmg-pfs


Terza settimana 11-14 dicembre 2020 

Trasformazione dell’idea in prototipo
Descrizione strumenti: Canva

OUTPUT Progettuali
OUTPUT di REVISIONE: Produzione documentazione descrittiva, 
creazione di brochoure e  materiale utile alla comunicazione dell’idea
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14 dicembre 2020 , ogni gruppo prenota lo slot orario al 
link

11  dicembre 2020, dalle ore 9.00 alle ore 10.00, link MEET https://meet.google.com/hpk-jiqx-azk

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hJ7Pm031drbR2HqnfXrg6VCU5A0qIcv_FJyid-pMfHo/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hJ7Pm031drbR2HqnfXrg6VCU5A0qIcv_FJyid-pMfHo/edit#gid=0
https://meet.google.com/hpk-jiqx-azk


Quarta Settimana   15-17 dicembre 2020

Evento conclusivo restituzione progetti

Per ciascun gruppo, ultima revisione materiale prodotto

17 dicembre 2020, ore 10.00, link MEET  https://meet.google.com/rrd-neir-duz

15 dicembre 2020, ogni gruppo prenota lo slot orario al linkR
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https://meet.google.com/rrd-neir-duz
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hJ7Pm031drbR2HqnfXrg6VCU5A0qIcv_FJyid-pMfHo/edit#gid=0


Programma plenaria conclusiva di restituzione progettuale            17 dicembre 2020, ore 
Ore 10.00 Apertura plenaria a cura di ART-ER

Ore 10.20                  Introduzione all’esposizione dei progetti

Ore 10.30 Presentazione gruppo 4 IIA Istituto Superiore Paolini-Cassiano

Ore 10.40 Presentazione gruppo 2 IIIAS Istituto Superiore Crescenzi-Pacinotti-Sirani

Ore 10.50 Presentazione gruppo 3 IIIAS Istituto Superiore Crescenzi-Pacinotti-Sirani

Ore 11.00 Presentazione gruppo 2  Istituto Superiore Caduti della Direttissima

Ore 11.10 Presentazione gruppo 3  Istituto Superiore Caduti della Direttissima

Ore 11.20 Presentazione gruppo 3  IIB Istituto Superiore Paolini-Cassiano

Ore 11.30 Presentazione gruppo 1  IIIAS Istituto Superiore Crescenzi-Pacinotti-Sirani

Ore 11.40 Presentazione gruppo 4  IIIAS Istituto Superiore Crescenzi-Pacinotti-Sirani

Ore 11.50 Presentazione gruppo 3  IIIBS Istituto Superiore Crescenzi-Pacinotti-Sirani

Ore 12.00 Presentazione gruppo 2 IIA Istituto Superiore Paolini-Cassiano

Ore 12.10 Presentazione gruppo 4  Istituto Superiore Caduti della Direttissima

Ore 12.20 Chiusura plenaria a cura di ART-ER


